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ABSTRAK 

Kebocoran Data Pengguna Provider Dalam Perspektif  Undang-Undang 

Nomor 27 Tahun 2022 Tentang Pelindungan Data Pribadi., Yordan Dheva 

Irfan Erdianto 19107573 

 

Keamanan data pribadi telah menjadi isu krusial dalam era digital saat ini. 

Kejadian kebocoran data pengguna oleh provider layanan telah meningkat, yang 

berdampak negatif pada privasi dan kepercayaan publik. Untuk melindungi data 

pribadi pengguna, undang-undang pelindungan data pribadi menjadi instrumen 

hukum yang penting. Penelitian ini bertujuan untuk melakukan tinjauan yuridis 

terhadap kebocoran data pengguna oleh provider berdasarkan undang-undang 

pelindungan data pribadi yang berlaku. Penelitian ini menggunakan metode analisis 

yuridis normatif dengan merujuk pada undang-undang pelindungan data pribadi 

yang berlaku di Indonesia untuk memperoleh pemahaman yang komprehensif 

tentang tanggung jawab hukum provider terkait kebocoran data pengguna. Hasil 

tinjauan yuridis ini mengungkapkan bahwa undang-undang pelindungan data 

pribadi memberikan dasar hukum yang kuat bagi pengguna untuk melindungi 

privasi dan data pribadi mereka. Provider memiliki kewajiban hukum untuk 

menjaga kerahasiaan dan keamanan data pengguna. Mereka harus 

mengimplementasikan langkah-langkah teknis dan organisasi yang memadai untuk 

mencegah akses yang tidak sah atau kebocoran data. Dalam kasus kebocoran data, 

provider bertanggung jawab untuk memberikan pemberitahuan kepada pengguna 

terkait pelanggaran tersebut. Waktu, cara, dan isi pemberitahuan dapat diatur oleh 

undang-undang pelindungan data pribadi yang berlaku.  

Kata kunci : kebocoran data, data pribadi, provider, pengguna/subjek data, hak 

subjek data, kewajiban pengendali dan prosesor data, sanksi. 
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ABSTRACT 

Leakage of Provider User Data in the Perspective of Law Number 27 of 2022 

Concerning Personal Data Protection., Yordan Dheva Irfan Erdianto 19107573 

 

Personal data security has become a crucial issue in today's digital era. 

Incidents of leakage of user data by service providers have increased, which has 

had a negative impact on privacy and public trust. To protect users' personal data, 

personal data protection laws are an important legal instrument. This study aims 

to conduct a juridical review of the leakage of user data by providers based on 

applicable personal data protection laws. This study uses a normative juridical 

analysis method with reference to the personal data protection law in force in 

Indonesia to gain a comprehensive understanding of the legal responsibilities of 

providers regarding leakage of user data. The results of this juridical review reveal 

that personal data protection laws provide a strong legal basis for users to protect 

their privacy and personal data. Providers have a legal obligation to maintain the 

confidentiality and security of user data. They must implement adequate technical 

and organizational measures to prevent unauthorized access or data leakage. In 

case of a data leak, the provider is responsible for providing notification to the user 

regarding the breach. The time, manner and content of the notification may be 

governed by applicable personal data protection laws. 

Keywords: data leakage, personal data, provider, user/data subject, data subject 

rights, data controller and processor obligations, sanctions. 

  


