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Salah satu pajak daerah yang berkontribusi cukup tinggi terhadap Pendapatan Asli
Daerah adalah Pajak Kendaraan Bermotor. Namun tingginya potensi penerimaan
tersebut, tidak diimbangi oleh perilaku patuh wajib pajak. Adanya program
pemutihan pajak mengindikasikan masih rendahnya kepatuhan wajib pajak dalam
membayar Pajak Kendaraan Bermotor. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan
untuk menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi kepatuhan membayar Pajak
Kendaraan Bermotor, khususnya variabel Pendapatan, Sanksi dan Sosialisasi Pajak.
Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuantitatif. Teknik
pengambilan sampel menggunakan metode purposive sampling, dengan
karakteristik responden merupakan wajib pajak yang memiliki kendaraan bermotor
berplat Nganjuk. Data yang digunakan adalah data primer dengan penyebaran
kuesioner kepada 100 responden. Alat analisis menggunakan Structural Equation
Modeling-Partial Least Square (SEM-PLS). Hasil penelitian ini menunjukkan
bahwa Sanksi berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepatuhan. Sedangkan,
variabel Pendapatan dan Sosialisasi tidak berpengaruh signifikan terhadap
Kepatuhan. Sehingga, disarankan bagi instansi untuk mempertahankan ketegasan
dan sanksi, serta mengoptimalkan sosialisasi baik tatap muka maupun lewat sosial
media pada masyarakat Kabupaten Nganjuk.
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One of the local taxes that contributes significantly to local revenue is the Motor
Vehicle Tax. However, this high revenue potential is not matched by the level of
taxpayer compliance. The existence of a tax amnesty program indicates that
taxpayer compliance in paying Motor Vehicle Tax remains low. Therefore, this
study aims to analyze the factors influencing compliance in paying Motor Vehicle
Tax, specifically the variables of Income, Sanctions, and Socialization. The
approach used in this study is quantitative. The sampling technique used was
purposive sampling, with the respondents being taxpayers who own motor vehicles
with Nganjuk license plates. The data used are primary data obtained through the
distribution of questionnaires to 100 respondents. The analysis tool used is
Structural Equation Modeling-Partial Least Squares (SEM-PLS). The results of this
study indicate that Sanctions have a positive and significant effect on Compliance.
Meanwhile, the variables of Income and Socialization do not have a significant
effect on Compliance. Therefore, it is recommended that relevant agencies maintain
strict enforcement and sanctions, as well as optimize Socialization efforts both in
person and through social media for the residents of Nganjuk Regency.
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