
Abstrak 

Penelitian ini bertujuan Untuk mengetahui budaya kerja perangkat Kelurahan Mojoroto 

Kecamatan Mojoroto Kota Kediri.kedua untuk mengetahui faktor kendala budaya kerja Kelurahan 

Mojoroto Kecamatan Mojoroto Kota Kediri.dan manfaat penelitian adalah Untuk referensi dalam 

pengambilan keputusan bagi aparatur atau pimpinan pemerintahan desa yang mempunyai 

kompetensi dalam menangani dan mengatasi masalah manajemen sumber daya manusia dengan 

berbagai fenomena yang ada di sekitarnya. 

Berdasarkan hasil penelitian ini Budaya kerja perangkat Kelurahan Mojoroto Kecamatan Mojoroto 

Kota Kediri dengan menggunakan parameter yang sudah ditentukan dan memberikan 

keberhasilan, perlu terus ditingkatkan baik dari segi kuantitas maupun kualitas melalui pembinaan 

lanjutan khususnya oleh Bapak Lurah agar ke depannya menjadi lebih baik lagi dalam mendukung 

tugas pokoknya yakni memberikan pelayanan kepada masyarakat dan pelaksanaan pembangunan 

berdayaguna dan berhasil. 

Sedangkan secara personal, perangkat kelurahan sudah bekerja dengan sangat baik dan 

memberikan pelayanan kepada masyarakat juga dengan sangat baik. Oleh sebab itu, peningkatan 

kualitas sumber daya manusia perlu dilakukan lebih lagi agar semakin berkualitas dan memiliki 

dayaguna yang sangat baik. 
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