
PENGARUH KEMUDAHAN DAN RISIKO KINERJA PRODUK 

TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN ONLINE PADA APLIKASI 

SHOPEE INDONESIA 

(Studi pada Mahasiswa Universitas Kadiri Pengguna Aplikasi Shopee) 

 

SKRIPSI 

 

Untuk Memenuhi Sebagai Persyaratan Dalam 

 Memperoleh Gelar Sarjana Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh : 

 

ST. Fatimah 
NPM.19410038 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS  

UNIVERSITAS KADIRI  

KOTA KEDIRI 

2023 


